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Миссия Фонда - каждый ребенок с врожденной 
расщелиной верхней губы, твердого и мягкого нёба 
вовремя получает квалифицированную медицинскую 
помощь и реабилитацию.

Цель: объединение усилий и возможностей 
медицинского и родительского сообщества  
для улучшения качества оказания медицинской  
и реабилитационной помощи детям с врождённой 
расщелиной верхней губы и нёба, снижения рисков 
возможных осложнений на всем пути  
лечения и реабилитации.

Автор идеи и составитель:

Т.А.Киреева – учредитель, Председатель Совета БФ 
«Звезда Милосердия»

4 5РУКОВОДСТВО АДРЕСОВАНО РОДИТЕЛЯМ/ОПЕКУНАМ ДЕТЕЙ  
С ВРОЖДЁННОЙ РАСЩЕЛИНОЙ ВЕРХНЕЙ ГУБЫ, АЛЬВЕОЛЯРНОГО ОТРОСТКА,  
ТВЕРДОГО И/ИЛИ МЯГКОГО НЁБА.

ВСТУПЛЕНИЕ
Это руководство составлено для родителей/опекунов 
ребенка с врожденной расщелиной верхней губы, 
альвеолярного отростка, твердого и/или мягкого нёба 
(далее – ВРГН). Также руководство будет полезно 
людям, осуществляющим уход за новорожденным  
с данным диагнозом.

Как правило, когда в семье узнают о диагнозе ребенка 
очень огорчаются, что ребенок будет выглядеть 
не так, как они ожидали. В такой ситуации жизнь 
может показаться несправедливой, полной страхов и 
вопросов: почему это случилось с нашим ребенком, кто 
виноват, как теперь жить дальше, где искать помощь и 
поддержку?

Важно понимать, что так себя чувствовать абсолютно 
нормально. Главное, чтобы вам было с кем поговорить 
об этом как можно раньше, обрести поддержку и опору 
среди близких людей. Фонд «Звезда Милосердия» 
также готов оказать психологическую поддержку 
родителям сразу после скрининга УЗИ и после родов, 
предоставить виды помощи, необходимые на ранних 
этапах, ответить на все возникающие вопросы.

Конечно, основной вопрос родителей: где и как 
найти опытного челюстно-лицевого хирурга, который 
поможет пройти ребенку путь к улыбке и добиться 
лучших результатов? Начинается поиск информации 
в интернете, изучение существующих методик, 
стремление связаться с другими родителями и узнать, 
как они справились со всем.



Первое, что нужно знать родителям, что лечение 
ребенка с ВРГН будет комплексным и многолетним, 
а главным специалистом будет детский челюстно-
лицевой хирург. Именно с хирургом и командой 
других специалистов вы будете взаимодействовать 
ближайшие годы, поэтому одним из критериев успеха 
такого сотрудничества должно быть понимание 
родителями всех этапов маршрутизации, ожидаемых 
результатов, возможных трудностей.

Мы надеемся, что это руководство поможет родителям 
сделать осознанный выбор хирурга, научиться 
смотреть на реальные результаты хирургов, задавать 
грамотные вопросы и вдумываться в смысл слов 
врача. Родители имеют право обратиться к любому 
хирургу и сами выбрать медицинское учреждение.

В настоящем руководстве мы постарались дать 
родителям ориентиры, которые помогут избежать 
серьезных ошибок при выборе хирурга и составлении 
дальнейшей маршрутизации на пути к улыбке.
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ПОДГОТОВКА К ПОИСКУ ХИРУРГА
Перед тем как приступить к поиску челюстно-лицевого 
хирурга вам необходимо ознакомиться  
с особенностями диагноза «врожденная расщелина 
верхней губы, альвеолярного отростка, твердого и/
или мягкого нёба». В зависимости от вида расщелины 
у ребенка будет различной и методика хирургического 
лечения, сроки реабилитации. Чем больше информации 
вы соберете, чем глубже вникните в суть проблемы, 
тем проще и более предметно вы будете общаться 
со специалистом во время очной консультации или 
переписке, тем эффективнее будет это общение.

Что необходимо узнать заранее прежде чем выбрать 
медицинское учреждение и хирурга:

• Опыт работы хирурга с данной патологией, сколько 
лет он проводит операции? 

• Какое количество и каких операций проводит хирург 
в год? 

• Работает ли хирург в детском отделении челюстно-
лицевой хирургии, или ему выделено несколько 
койко-мест в другом отделении медучреждения? 

• Имеется ли в клинике отделение реанимации с 
необходимым оборудованием для детей первого 
года жизни? 

• Какие требования хирурга в охранном периоде после 
операций? 

• Какую методику использует хирург при первичных 
операциях, в каком возрасте оперирует, какие 
требования по здоровью? 

• Как обстоят дела с обратной связью: есть ли 
выделенный день для очных консультаций и приема, 
в какие примерно сроки хирург отвечает на письма, 
как после операций будет проходить обратная 
связь?

На все эти и другие вопросы можно получить 
ответы в группе родительской поддержки и равного 
консультирования фонда «Звезда Милосердия» в 
Телеграмм, больше узнать об особенностях диагноза 
можно на Информационном портале «Путь к улыбке» 
(QR-код с переходом на портал можно найти в конце 
руководства).
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Ортодонт, стоматолог

Оториноларинголог, сурдолог

Логопед

Для подготовки ребенка к разным этапам 
хирургического лечения необходимо наблюдение за 
ростом верхней челюсти и здоровьем зубов.

Из-за сообщения между полостью рта и носа дети с 
расщелинами чаще подвержены ЛОР-заболеваниям, 
имеют риски развития тугоухости из-за частых отитов.

На всём протяжении лечения и реабилитации ребенку 
необходимы логопедические занятия.

Я предпочитаю, чтобы меня называли 
глупцом за то, что я задаю вопросы,  

чем оставаться в неведении

Джон Хоманс 1877-1954

ПЕРВОЕ ОБРАЩЕНИЕ К ХИРУРГУ

Перед тем, как начать обращаться за консультацией 
к хирургам важно составить список. Со списком 
хирургов можно ознакомиться на Информационном 
портале «Путь к улыбке» в разделе Ресурсы и в конце 
руководства.

Важно понимать, что обращение к хирургу на 
электронную почту, звонок и очная консультация 
– совершенно разные способы коммуникации, 
поэтому не стоит возлагать большие надежды на 
детализированную переписку, или долгий телефонный 
разговор.

Как правило, ждать ответного письма от хирурга 
можно несколько дней и ответ будет конкретным и 
кратким: сможет или нет он оказать медицинскую 
помощь, в какие сроки и какие есть требования к 
здоровью ребенка.

Телефонный разговор тоже не всегда возможен, 
поскольку врачи – тоже люди и не могут проводить 
консультации в нерабочее время и выходные 
дни. Поэтому самым оптимальным способом 
получить полное представление о хирурге, уточнить 
интересующие вас вопросы удобнее всего на 
очной консультации, конечно, если у вас есть 
такая возможность. Но не у всех хирургов есть дни 
консультаций и приема.

Какие еще специалисты нужны ребенку?
Возрастной период, в котором проводится раннее 
хирургическое и ортодонтическое лечение – это 
период становления всех жизненно важных функций 
организма, поэтому родителям важно знать о 
комплексном подходе в лечении таких детей.
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Ниже мы даем общие рекомендации что и как 
необходимо уточнить у хирурга на очной консультации:

Перед консультацией подготовьте список вопросов, 
это позволит вам ничего не забыть, даже если вы 
растеряетесь. Выделите главные вопросы, как 
правило, их не больше пяти.

Если ребенок не с вами, сделайте фото лица 
ребенка с разных ракурсов (это показательно при 
односторонних расщелинах губы и альвеолярного 
отростка), фото твердого и мягкого нёба, попросите 
родных помочь вам, так как нужно отличное 
освещение.

Если на руках есть выписки из роддома, 
поликлиники, от другого хирурга - возьмите их с 
собой на консультацию или приложите в письме. 
Скомплектуйте все документы от самых ранних к 
последним. Не сканируйте все документы в один 
файл – это затруднит просмотр в хронологическом 
порядке и отнимет время хирурга. Если есть выписки, 
которые вы считаете самыми актуальными или 
полными для того, чтобы хирург на них посмотрел — 
выделите их, чтобы показать и не тратить время на 
поиски.

Если ребенок имеет другие сопутствующие 
заболевания, проходит какое-либо лечение, 
приложите подтверждающие документы, выписки 
из больницы по итогам лечения, напишите названия 
применяемых лекарств. В кабинете врача родители 
могут разволноваться, поэтому самые простые 
вещи могут вылетать из головы, поэтому лучше 
подготовить заранее исчерпывающий перечень 
документов.

Итак – вы беседуете с хирургом. Если хирург 
использует в консультации непонятные вам термины, 
попросите объяснить.

Получив ответы на свои вопросы, уточните что 
вам непонятно, задайте дополнительные вопросы. 
Задача хирурга объяснить вам суть своей методики, 
возможные варианты дальнейшего течения 
реабилитации, рассказать о плюсах и минусах, 
показать портфолио со своими результатами,  
а выбор будет за вами.

1.

2.

3.

4.
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6.



Убедитесь, что вы правильно услышали все 
рекомендации хирурга. Как правило, любая 
консультация должна заканчиваться письменным 
заключением, если консультация содержала какие-то 
новые для вас моменты, которые вы не запомнили, 
решить этот вопрос, можно попросив оформить 
письменное заключение со всеми рекомендациями. 
Как правило, в письменных рекомендациях любой 
специалист будет намного более точен и конкретен.

Не стесняйтесь получить еще одно экспертное 
мнение, даже если вас полностью удовлетворило 
общение на первой консультации. Постарайтесь 
объективно оценить свои возможности выполнить 
условия хирурга в стремлении получить хороший 
результат: сроки операции, требования к весу 
ребенка, количество этапов, требования к охранному 
периоду после операций. Вам предстоит общаться 
с хирургом несколько лет, следовать выбранному 
алгоритму лечения и реабилитации, выполнять 
все рекомендации для достижения хорошего 
функционального и эстетического результата. 
Ответственность за выбор хирурга в любом случае 
будет только вашей.
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9.

14 15

Каким может быть первое письмо к хирургу 
на электронную почту? Также, как и при очной 
консультации необходимо подготовить фото лица 
ребенка и пакет документов. Текст письма может быть 
примерно таким:

Здравствуйте, Иван Иванович!

Меня зовут Наталья Петрова и 01.05.2023  
у меня родился сын с диагнозом «врожденная 
правосторонняя расщелина верхней губы, 
альвеолярного отростка, твёрдого и мягкого нёба».  
Мы проживаем в городе Иваново.

В настоящее время у ребенка вес ХХХХ гр и я 
занимаюсь поиском челюстно-лицевого хирурга, 
который поможет моему малышу. Прилагаю 
фотографии лица ребенка, выписку/заключение  
из роддома (поликлиники и т.п.).

Прошу Вас ответить, возможно ли оказать моему 
ребенку помощь в коррекции дефекта по ОМС или ВМП 
и что для этого необходимо с моей стороны?  
В какие сроки вы проводите операции детям  
с данным дефектом и сколько будет этапов?  
Есть ли какие-то особые требования для допуска  
к операции?

Заранее благодарна за ответ и готова ответить  
на дополнительные вопросы и прислать необходимые 
документы.

После отправления письма с документами и фото 
остается ждать ответа, чтобы еще раз всё взвесить  
и принять решение.

Если у вас был негативный опыт обращения или 
лечения у другого хирурга и вы хотите рассказать 
об этом, лучше говорить не о том, что вы больше не 
доверяете врачам, а о том, что для вас важно при 
взаимодействии с этим хирургом, чего вам хотелось 
бы избежать, чего вы опасаетесь.

7.
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Врачу мы доверяем самое ценное, что у нас есть: 
здоровье своего ребенка – его лицо, в некотором 
смысле - дальнейшую жизнь. Не важно, обращаетесь 
ли вы в коммерческую клинику, или выбираете 
государственное медучреждение: необходимо, 
чтобы врач был квалифицированным специалистом 
именно в области коррекции врожденной расщелины 
верхней губы и нёба и у вас сложился не только 
доверительный контакт, но и вы были на 100% уверены 
в его профессионализме. Часто можно услышать 
мнение, что главное, чтобы психологически вам было 
комфортно с этим хирургом, но не стоит забывать, что 
«хороший человек – это еще не профессия»!

Специалист — это тот, кто знает очень 
много об очень малом

Николас Батлер 1862-1947

КАК ПОНЯТЬ, ЧТО ПЕРЕД ВАМИ 
КОМПЕТЕНТНЫЙ СПЕЦИАЛИСТ?

Подавляющее большинство родителей не имеют 
отношения к медицине и им сложно определить 
квалификацию хирурга, даже если он приятен в 
общении, дружелюбен и терпеливо отвечает на все 
ваши вопросы. На что тогда мы можем опираться?

Предлагаем несколько рекомендаций на что обращать 
внимание при беседе с хирургом на консультации, 
телефонном разговоре:

Обращение на «вы».

Умение слушать

1.

2.

Эта мелочь — первая возможность составить 
впечатление о докторе. «Тыканье» при первом 
знакомстве — плохой показатель: доктор общается  
со своим пациентом свысока и не готов считаться  
с его мнением по медицинским вопросам.

Если врач постоянно перебивает и подгоняет 
пациента — это признак снисходительного отношения. 
Останавливая или перебивая вас, врач как бы говорит: 
«Мне все понятно, дальше я сам, не тратьте мое время». 
В то время как терпеливое поведение врача улучшает 
качество общения, обратная связь получается полной 
и конкретной, без недосказанности и домысливаний, 
что же врач имел ввиду. Часто родители не могут знать, 
какая из особенностей диагноза самая важная, поэтому 
могут подробно рассказывать свой предыдущий опыт 
и упомянуть о чем-то важном для врача в самом конце 
беседы.
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Неосуждение

Признание пациентов и врачей

Вам спокойно3.

4.

5.
Квалифицированный хирург никогда не будет 
показывать вам фотографии детей после неудачных 
операций с осложнениями, называть фамилии 
других хирургов (а может и не называть) и говорить, 
что он переделывает их «косяки». Это серьезный 
показатель неэтичного поведения в отношении своих 
коллег и распространенная манипуляция на чувстве 
страха за здоровье ребенка, намерение повысить в 
глазах родителей свой профессиональный уровень. 
Хирург, для которого важно качество своей работы, 
сделает все, чтобы установить с вами доверительные 
отношения на базе своего опыта и своих результатов 
и ответит на все вопросы, даже если вам они кажутся 
глупыми, в том числе и о возможных осложнениях,  
о них нужно спрашивать всегда.

В отличие от оплаченных отзывов в интернете, 
ни один врач не сможет сымитировать хорошее 
отношение к себе со стороны пациентов и родителей. 
Не факт, что вам удастся заметить это во время 
первой же консультации, но если вам довелось быть 
свидетелем того, как другие пациенты говорят вашему 
хирургу «спасибо», а другие врачи обсуждают с ним 
профессиональные дела, вероятно, вы в надежных 
руках. Конечно, это косвенный признак, но вместе 
с другими наблюдениями он позволит оценить ваш 
выбор.

Вспомните, с каким ощущением вы выходите 
из клиники или из кабинета врача. Если после 
консультации вам стало тревожнее, чем было до нее, 
причины могут быть разными. Если у вас обострилось 
чувство вины и безысходности, сделали вывод, что 
нужно скорее решить вопрос с операцией, что вы уже 
опоздали и непоправимое уже близко – скорее всего 
вы подверглись давлению или манипуляции на чувстве 
вины и страха за здоровье ребенка. Обычно в таком 
состоянии критическое мышление отключается и 
возникает желание задать только один вопрос: «Как 
быстро вы сможете прооперировать моего ребенка?». 
Это очень плохой знак. Вас пытаются направить по 
схеме безальтернативного принятия решения о выборе 
хирурга. Тревожность и нервное напряжение после 
общения с хирургом – плохие помощники в решении 
вопросов здоровья.



Оцениваем послевкусие6.
Есть очень хорошее правило не принимать решения 
сгоряча, провести ночь с какой-либо ситуацией 
и на утро взвесить еще раз все «за» и «против». 
Понаблюдайте за собой на следующий день, как вы 
теперь оцениваете общение с врачом: он был слишком 
суетлив и навязчив, раздражен или равнодушен, много 
говорил медицинскими терминами, уклонялся от 
ответа на прямые вопросы, какое у вас послевкусие? 
Хотелось бы вам еще раз поговорить с ним и что-то 
уточнить, или вы не рискнете задать глупый на ваш 
взгляд вопрос, который не дает вам покоя? А может 
быть у вас возникло чувство вины, что вы плохой 
родитель, ребенку будет теперь трудно помочь, шансов 
на хороший результат немного. Ваше чувство тревоги 
усилилось, или наоборот стало спокойно и почему? 
Проанализируйте свой вчерашний разговор и свои 
выводы, помогите себе.
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Если вы затрудняетесь с составлением списка 
вопросов хирургу, составлением первого обращения, 
можно обратиться с Фонд «Звезда Милосердия», 
где оказывают информационно-просветительскую 
поддержку родителям детей с врожденной 
расщелиной верхней губы, твердого и мягкого нёба. 
В фонде есть внутренний рейтинг челюстно-лицевых 
хирургов, поскольку сильно развито родительское 
сообщество, где делятся своим опытом и результатами 
прохождения хирургического лечения и реабилитации в 
той или иной клинике.

Опытный хирург умнее алгоритма

Чарльз М. Абернати 1941-1994
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КАКИЕ ВОПРОСЫ НУЖНО ЗАДАВАТЬ  
НА КОНСУЛЬТАЦИИ?

Какие виды оперативного вмешательства и в каком 
возрасте предстоят ребенку?
Какое количество операций предполагает провести 
хирург при благоприятном течении лечения и какие 
могут быть осложнения на каждом этапе?
Какой алгоритм хирургического лечения предлагает 
хирург, в чем его преимущества?
Есть ли портфолио детей до и после операции по 
прошествии нескольких месяцев или лет?
Как часто у пациентов формируется ринолалия* и 
деформации верхней челюсти?
Сотрудничает ли хирург с другими специалистами 
(ЛОР, сурдолог, логопед, ортодонт) для полноценной 
реабилитации - или поиск этих специалистов ляжет 
на плечи родителей?

1.

2.

3.

4.

5.

6.

*Ринолалия – расстройства артикуляции и голосообразования, обусловленные дефектами 
строения и функционирования речевого аппарата. Ринолалия характеризуется грубыми 
искажениями звукопроизношения, назализацией согласных и гласных звуков, вторичным 
нарушением фонематических процессов и письменной речи, недоразвитием лексико-
грамматической стороны речи. Диагностическое обследование при ринолалии включает 
консультацию отоларинголога, челюстно-лицевого хирурга, логопеда для выявления 
анатомических и функциональных дефектов артикуляционного аппарата и степени 
нарушения всех сторон речи. С целью преодоления ринолалии может проводиться 
хирургическое, физиотерапевтическое, ортодонтическое лечение; психотерапия, 
логопедическая работа.

Доверять – сложно, знать, кому доверять, 
еще сложнее.

Мария В.Снайдер 1975-н/в

КАК НЕ ПРИНЯТЬ ПОСПЕШНОЕ РЕШЕНИЕ
В настоящее время многие региональные медицинские 
учреждения получают финансирование на первичные 
операции по коррекции ВРГН по ОМС. Вместе с 
тем, количество операций таких детей может быть 
ничтожно мало, а хирург не владеть полной методикой 
хирургической коррекции ВРГН. Также родителям 
важно не путать челюстно-лицевую хирургию (ЧЛХ) 
и пластическую хирургию. Безусловно, что они 
неразрывно связаны, но цели и задачи у пластических 
и челюстно-лицевых хирургов отличаются. Нередки 
случаи, когда в регионе ребенка с ВРГН направляют 
на первую консультацию к пластическому хирургу, а 
порой и к стоматологу, очевидно, что в таком случае 
предметного разговора о маршрутизации ребенка на 
несколько лет ожидать не приходится.

Также пользуясь тем, что родители не имеют 
медицинского образования и ничего не знают 
об особенностях диагноза им могут озвучивать 
недостоверную информацию с целью удержать 
пациента, например:

• Вы не имеете права выбрать хирурга (получить 
квоту на ВМП) в другом медицинском учреждении, 
поскольку в нашем регионе есть свой челюстно-
лицевой хирург и оперировать ребенка можно 
только у него; 

• Коррекцию дефекта можно проводить только  
после 3 лет - надо ждать;
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• Если операцию по коррекции верхней губы (у 
ребенка с расщелиной альвеолярного отростка, 
твердого и мягкого нёба) сделать в первые 
недели жизни, то можно будет наладить грудное 
вскармливание; 

• Если операцию не провести в первые два месяца, 
ребенок может задохнуться и не сможет в будущем 
полноценно питаться; 

• Если сделать коррекцию твердого и мягкого нёба в 
один этап – у ребенка будет ринолалия; 

• Если поехать в другую клинику - потом по месту 
жительства будут переделывать все ошибки и 
осложнения; 

• Если операцию сделать поздно (в три, четыре, пять 
месяцев и так далее) – ребенок не будет говорить.

Дорогие родители, для получения знаний об 
особенностях диагноза приглашаем вас на 
Информационный портал «Путь к улыбке» - проект 
Фонда «Звезда Милосердия» об этапах лечения и 
реабилитации детей с врожденной расщелиной верхней 
губы и нёба.



Цель портала — повышение 
уровня компетентности 
родителей (ответственное 
родительство) при 
принятии решения о выборе 
оперирующего хирурга и 
комплексной реабилитации 
ребенка с врожденной 
расщелиной верхней губы 
и нёба, повышение качества оказания медицинской 
помощи детям и подросткам с врожденной и 
приобретенной патологией челюстно-лицевой области.

Портал поможет родителям сориентироваться в 
море информации, осознанно принять решение о 
маршрутизации ребенка, опираясь на компетентную 
информацию от ведущих специалистов в области 
челюстно-лицевой хирургии.

Здесь вы познакомитесь с методиками и протоколами 
хирургического лечения, ортодонтии и реабилитации 
детей от ведущих специалистов государственных 
и частных медицинских учреждений, посмотрите 
результаты лечения, узнаете мнение родителей о 
результатах пройденного лечения, а также сможете 
сами поделиться личным опытом преодоления 
трудностей на пути к желаемому результату.
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Морозовская детская городская клиническая 
больница (Москва)

Центральная клиническая больница с поликлиникой 
УДП (Москва)

Российская детская клиническая больница (Москва)

5.

6.

4.

Заведующая отделением: Базина Ирина 
Геннадьевна

Заведующая отделением: Гончакова Светлана 
Геннадьевна

Челюстно-лицевой хирург: Ясонов Сергей 
Александрович

Сайт: http://мороздгкб.рф/

Сайт: https://cchp.ru/

Сайт: https://rdkb.ru/

Телефон: +7 (926) 217-62-13

Телефон: +7 (495) 530-05-74

Телефон: +7-(495) 936-91-32

E-mail: igbazina@mail.ru

E-mail: gonchakova@mail.ru

E-mail: ordinator@cfsmed.ru
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Центральный научно-исследовательский институт 
стоматологии и ЧЛХ (Москва)

Кафедра детской челюстно-лицевой хирургии 
МГМСУ им. А.И.Евдокимова (Москва)

2.

3.

Челюстно-лицевой хирург: Решетняк Евгения 
Игоревна

Заведующий кафедрой: Топольницкий Орест 
Зиновьевич

Сайт: https://www.cniis.ru/

Сайт: https://www.msmsu.ru/

Телефон +7 (926) 729-61-37

Телефон: +7 (495) 611-43-02

Е-mail: Reshetnyak.ei@inbox.ru

E-mail: dethirstom@mail.ru

АДРЕСА КЛИНИК И КОНТАКТЫ ХИРУРГОВ
Центральный научно-исследовательский институт 
стоматологии и ЧЛХ (Москва)

1.

Челюстно-лицевой хирург: Иванов Александр 
Леонидович
Сайт: https://www.cniis.ru/
Телефон 8 (499) 255-27-22
Е-mail: dr.ivanov.pa@gmail.com



Клиника «Константа» (Ярославль)

НМИЦ детской травматологии и ортопедии  
им. Г.И. Турнера (Санкт-Петербург)

Детская городская клиническая больница  
им. Святого Владимира

11.

10.

12.

Детское отделение: Бессонов Сергей Николаевич

Заведующая отделением: Степанова Юлия 
Владимировна

Заведующий отделением: Дубин Сергей 
Александрович

Сайт: https://www.constanta-smt.ru/

Сайт: https://www.rosturner.ru/

Сайт: https://dgkbsv.mos.ru/

Телефон: +7 (4852) 370-085

Телефон: +7 (812) 507-54-54

Телефон: +7 (499) 748-04-83

Почта: smile1200@mail.ru

Почта: turner8ord@gmail.com

Почта: 1xo@mail.ru
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Детская республиканская клиническая больница  
МЗ Республики Татарстан

Многопрофильный клинический медицинский центр 
«БОНУМ» (Екатеринбург)

8.

9.

Заведующий отделением: Токарев Павел 
Владимирович

Челюстно-лицевой хирург: Рогожина Юлия 
Сергеевна

Сайт: https://www.drkbmzrt.ru/

Сайт: https://bonum.info/

Телефон: +7 (843) 237-30-54

Телефон: +7 (343) 287-77-70

Почта: pavel.tokarev@tatar.ru

Почта: rogozhina.u@mail.ru

Санкт-Петербургский государственный 
педиатрический медицинский университет 
(СПбГПМУ - Санкт-Петербург)

7.

Отделение микрохирургии: Терентьев Андрей 
Борисович
Сайт: https://gpmu.org/
Телефон: +7-812- 542-31-55, 542-80-14
E-mail: klinika.spb@gmail.com



Клиника «Константа» (Ярославль)

ГБУЗ «НПЦ спец. Мед. помощи детям ДЗМ» 
(Москва)

Волгоградский областной центр диспансеризации 
детей с врожденной патологией челюстно-лицевой 
области

17.

16.

18.

Челюстно-лицевой хирург: Еремейшвили Леван 
Автандилович

Заведующий отделением: Сулейманов 
Александр Бекирович

Челюстно-лицевой хирург: Фоменко Ирина 
Валерьевна

Сайт: https://www.constanta-smt.ru/

Сайт: https://npcmed.ru/

Сайт: https://www.det-stom2.ru/

Телефон: +7 +7 (4852) 370-085

Телефон: +7 (499) 730-98-63

Телефон: +7 905-062-30-60

Почта: smile1200@mail.ru

Почта: npc.mfs-d@mail.ru

Почта: fomenira@mail.ru
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Детская краевая клиническая больница (Краснодар)

ГБУЗ «НПЦ спец.мед.помощи детям ДЗМ» (Москва)

14.

15.

Заведующий отделением: Землин Иван 
Александрович

Челюстно-лицевой хирург: Саидова Гулшод 
Батировна

Сайт: https://dkkb-krasnodar.ru/

Сайт: https://npcmed.ru/

Телефон: +7 (861) 262-42-16

Телефон: +7 (499) 638-36-45
Почта: gul.1971@yandex.ru

Городская клиническая больница скорой 
медицинской помощи (Новосибирск)

13.

Заведующий отделением: Колыбелкин Михаил 
Васильевич

Сайт: https://gkbsmp2.mznso.ru/
Телефон: +7 (383) 223-59-52
Почта: gdkbsmp@nso.ru



Издание руководства осуществлено в типографии Коворкинг-
центра НКО (Комитет общественных связей  
и молодежной политики города Москвы). Тираж 200 экз.

Руководство создано в рамках проекта «Раннее сопровождение 
родителей детей с врожденной расщелиной верхней губы, 
твердого и мягкого нёба до 1 года» при финансовой поддержке 
Фонда президентских грантов (Договор № 23-1-002052 от 
13.02.2023г.)

БФ «ЗВЕЗДА МИЛОСЕРДИЯ»
127572, г. Москва, ул. Угличская, д.16, ком. 60
e-mail: info@zvezda-m.ru
www.zvezda-m.ru

ВКонтакте Дзен-канал Портал «Путь к улыбке»

БФ «Звезда Милосердия» формирует открытое сообщество 
родителей детей с врождёнными заболеваниями челюстно-
лицевой области Присоединяйтесь к нашему сообществу, и вы 
получите поддержку родителей и специалистов, освоите новые 
знания по маршрутизации малыша от рождения до полного 
устранения дефекта
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Центральный научно-исследовательский институт 
стоматологии и ЧЛХ (Москва)

19.

Челюстно-лицевой хирург: Павлович Вероника 
Антоновна

Сайт: https://www.cniis.ru/
Телефон 8 (926) 222-58-51
Е-mail: vapavlovich@gmail.com




